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Digimyrsky -hankkeessa on yhtené tavoitteena on kartoittaa yritysten tarpeita.

Tydpajassa kaytimme casena Digimyrskya esitellessamme palvelumuotoilun tydkaluja.
Paivan alussa pyysimme jokaista kirjoittamaan nimilapun ja odotukset paivalle. Osallistujat
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mainitsivat odotuksinaan mm.: “Uusia oivalluksia”, “uusia ajatuksia”, “uusia nakodkulmia”,
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“valaistunut”, “innostunut”, “kaytannollisyytta”, uutta”, “odotan uusia oivalluksia”,
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“tuhoutumaton”, “idea”, "jotain uutta”.

Paivan tavoitteena oli esitelld kaytannonlaheisesti palvelumuotoilun valineita ja valittaa

Digimyrsky -hankkeelle Digi Fellow yrittdjien tarpeita Digimyrskysta. Esittelyssa olivat
profiilitydkalu, kuvakasikirjoitustydkalu ja paperimallintamistydkalu. Tavoitteena oli myos
visualisoida yhteista ideaa. Palvelumuotoilun menetelmilla pyrittiin esittelemaan
yhteisideointia. Yhteinen kieli ja ymmarrys suunnitelmasta ovat nopeassa ideoinnissa
oleellisia.

Paivan tyoskentelyn runko: Ideoinnissa keskityttiin Digi Fellow yritysasiakkaisiin
luomalla heista fiktiivinen profiilikortti. Sen tehtévana oli tuoda ryhmassé olevien yrittajien

tarpeita ja toiveita esille. Taman jélkeen luotiin tarina Kuvakasikirjoitusta apuna

kayttaen. Miten yritys kayttaisi Digimyrskya vuonna 2027. Kuvakasikirjoituksessa kuvattiin
Digi Fellow yrittajan tarve, siirtyminen Digimyrskyyn, sielld koetut tahtihetket, palvelusta
poistuminen ja jalkipalvelu.

Viimeisena tehtavana oli testimallintaa paperista kayttsliittyma. Tehtavéan tarkoituksena

oli harjoitella idean mallintamista ja saada siitd konkreettisempi.

Havaintoja: Digi Fellow yrityksia kiinnostaa omien asiakkuuksien kehittidminen

palvelumuotoilun menetelmin. Aamiaistilaisuudessa ehdimme ideoida ja esitelld menetelmia
Digimyrskyn parissa. Meille jai tunne, etta yritykset olisivat kiinnostuneita palvelumuotoilun
mahdollisuuksista omassa toiminnassaan.



Digimyrsky on hyvin moniulotteinen projekti. Yhteisen ymmarryksen luomisessa
palvelumuotoilun menetelmat auttavat. Tydpajassa osallistujat heittaytyivat ideoinnin
luovaan maailmaan ja lyhyessa ajassa syntyi mainioita ideoita. Tallaisessa tydskentelyssa
on haasteena osallistujien erilaiset odotukset ja lyhyt aika. lImapiirin vaikuttaa aina ryhman
dynamiikka ja osallistujien aktiivisuus.

Pyysimme osallistujia mainitsemaan yrityksia, joita voisi olla Digimyrskyn
kumppaneina? Vastauksina tuli: Tampereen kaupunki, palveluyritykset, kotimaiset ja
ulkomaalaiset yritykset.

Vastaajat uskoivat hydétyvansa Digimyrskysta. Naita tekijoitd mm. mainittiin: yhteistoiminta,
liketoimintamahdollisuudet, asiantuntijapalvelut ja erityisesti lainsdadannon osalta seka
kansainvalinen yhteistyo.



