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"Kokotamme historian odotushuoneessa, jossa
vanhat systeemit eivat enaa toimi, mutta uusia
ei ole viela keksitty. Ihmiset ovat
hammentyneita, johtajat neuvottomia...Hyvaa
on se, etta nadista on ennenkin selvitty. Kun me
ihmiset opimme toimimaan muuttuneessa
maailmassa, elama palaa normaaliksi ja
demokratiakin taas toimii. Huono uutinen on
se, etta siihen voi menna aikaa, eika kukaan
tieda, mita sita ennen tapahtuu.”

Saska Saarikoski Helsingin Sanomat 15.10. 2017



"Taito oppia uutta on aivan
keskeinen” Reijo Karhinen 15.10.17
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Johtajana kaaoksen reunalla
Vartiainen ym. (2013)

* Miten pystytaan kasittelemaan monimutkaisia ja
vihelidisia ongelmia?

e Karjistyneita henkilésuhteita, saastdja, turbulentti
ymparisto

* Taydellisia ratkaisuja ei ole, mutta vaikeista
tilanteista voidaan selvita ja ne voivat joka vieda
meidat kohti uutta.

* Joudumme jatkuvasti oivaltamaan uusia asioita
seka kasiteltavista asioista, itsestamme ja
toisistamme.

2.11.2017 © Kirsti Lonka
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OIVALTAVA

Kirsti Lonka

Oivaltava oppiminen yhdistaa alyn, tunteen ja luovuu-
den. Kaikkeen tehokkaaseen oppimiseen liittyy oivalta-
mista. Kaikki suuret tieteen ja taiteen saavutukset ovat

syntyneet ihmettelyn ja uteliaisuuden kautta.

Kirja tarjoaa oivaltavan oppimisen avaimet. Se auttaa
ymmartamaan, mikd oppimisessa ja opettamisessa on
keskeista. Miten oppia itse parhaiten ja miten auttaa

muita oppimaan?

Miten herattaa kiinnostus ja motivoida? Kiinnostavat
tapaukset, tarinat ja pulmat motivoivat meita kaikkia.
Oppimista siivittavat aktivoivat ja tutkivat oppimisme-
netelmat, joissa teknologiallakin on sijansa.

Oivaltava oppiminen sopii oppikirjaksi tai yleislukemis-
toksi opettajille, vanhemmille ja aikuiskouluttajille.

ISBN 978-951-1-28993-7, OVH 35€,
Saatavilla Otavan verkkokaupw%ﬁéﬁllfsﬁmyjiIté.

Professori Kirsti Lonka on kokenut
psykologi ja pedagogi, joka on
Rehittdnyt innovatiivisia oppimis-
menetelmid eri koulutusaloille.
Aktivoiva opetus, tutkiva oppimi-
nen sekd ongelmaldhtdinen oppi-
minen ovat Longan erityisaloja.
Kirsti on tunnettu myos yleista-
juisista luennoistaan, tu-esiinty-
misistddn ja kirjoituksistaan.

Lisdtietoa www.kirstilonka.fi
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Oivaltavan oppimisen malli
pahkinankuoressa (Lonka, 2015)

1. Aktivoidaan mielekas asiayhteys, tapaus, tarina
Ideoidaan yhdessa (eri kritisoida, edistetaan)
Tehdaan malli siita, mita jo tiedetaan ja osataan
Tutkaillaan yhteista esiymmarrysta kriittisesti
Asetetaan tavoitteita siita, mita viela pitaisi oppia

2. Lahdetaan tutkimaan asiaa yhdessa tai erikseen
Tuetaan oppimisen prosessia (ediste)

3. Arvioidaan mihin ollaan paasty ja mita viela
pitaisi tehda. Miten prosessi toimi? Mita uutta tietoa
tai ymmarrysta syntyi? Mita viela pitaisi oppia?

2.11.2017 © Kirsti Lonka



MI

OP

PIMISTA?

'EN KOULU TUKEE OIVALTAVA

Sir Ken Robinson (2011) kuvaa koulua
instituutiona, jolla on monia yhtymakohtia
tehdastuotantoon.

Tyontekijat menevat aamulla tehtaaseen ja
suorittavat tyonjohtajien heille maaraamat
tyot. Heidan ajatuksistaan, ideoistaan tai
luovuudestaan ei olla kiinnostuneita.

Rutiininomaiset tehtavat ja toimenkuvat -
myos dlylliset — ovat katoamassa, joten emme
endaa valmista ihmisia sellaisiin.

Monet asiat voidaan nykyaan automatisoida.
Ihmiset tarvitsevat yha enemman valmiuksia
luoviin oivalluksiin.



Oivallus ja luovuus?

* Pienia oivalluksia voi tapahtua koko ajan

* Oppiminen ja keksiminen ovat hyvin samanlaisia
prosesseja, oppimisessa muut vain ovat keksineet
saman asian jo aiemmin

* Historiallinen luovuus tuottaa jotain uutta ja
kuolematonta, usein piiiitkan prosessin tulos

* Psykologinen luovuus on ihmisen mielen luovuutta,
joka ei valttamatta tuota kuolemattomia asioita

* Arkiluovuus on jokaisen ulottuvilla olevaa psykologista
luovuutta, jota tapahtuu arjen lomassa

* |sot oivallukset edellyttavat usein luopumista jostain
aiemmasta ajattelun tavasta.

2.11.2017 © Kirsti Lonka



Mika meita askarruttaa?

 Juttele hetki vieressa/takana istuvien henkiloiden
kanssa (mielellaan tuntemattomia — jos et halua
jutella voit vain kuunnella). Esittaytykaa toisillenne.

* Miettikaa tavoitteitanne talle paivalle? Miksi olette
taalla?

* Mika on kiperin asia, johon haette luennolta
vastausta®?

2.11.2017 © Kirsti Lonka



Tavoitteita, ihmettelya, arsytysta...



Ongelmasi ei ehka ratkea viela
tanaan, mutta saatat saada siihen
uusia tyodkaluja tai nakokulmia.
Ehka oivallat jotain uuttal



Oppimisen tasot

" Tiedon lisaantyminen

" Muistaminen, toistaminen

= Sovellus

" Ymmarrys

= Asian ndkeminen uudessa valossa

* Muuttuminen ihmisena, identiteetin kehittyminen

= |hmisten valisten sosiaalisten verkostojen muuttuminen,
erilaiset kontekstit ja identiteetit

= Uuden tiedon ja uusien kaytantojen luominen

2.11.2017 © Kirsti Lonka
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Sisaiset mallit? (mental models)

* Ohjaavat tarkkaavuuttamme,
havaintojamme ja muistiamme

* Emme kopioi todellisuutta,
vaan painotamme meille

tarkeita asioita

* Mallimme ovat tunnepitoisesti varittyneita

2.11.2017 © Kirsti Lonka
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MITA ON ITSEREFLEKTIO?

* Omien sisdisten mallien
arvioiminen ja editointi

* Palautteen antaminen ja
vastaanottaminen (muut
toimivat peilina)

* Etaisyyden otto omaan itseen

* Omien toimintatapojen jatkuva
kriittinen arviointi

* Itsereflektio on liian vaikea asia
vksilolle — lahes mahdoton
tavoite saavuttaa yksin.




Tunnehinta — miksi mieluummin treenaamme
lihaksia kuin aivoja? (Y. Trope, Mezirow, Malkki)

* Oppimiseen ja kehittymiseen kuuluu paljon
epavarmuuden ja epaonnistumisen sietoa

* Alyllinen investointi = mitd enemman panostat,
sita enemman saat koulutuksesta irti

* Tunnehinta = hinta, joka pitaa maksaa siita, etta
joutuu jatkuvasti sietamaan omaa
keskeneraisyyttaan

2.11.2017 © Kirsti Lonka 15



SUKUPOLVIEN JA
KULTTUURIEN VALINEN
OPPIMINEN



MITA OVAT KAYTANTOYHTEISOT?
(Wenger, 1998; Hakkarainen, Lonka ja Lipponen, 2004)

Oppiminen ei ole vain tiedon hankintaa, vaan
myo0s osallistumista kulttuuriin ja kasvamista sen
jaseneksi

Jaetut arvot, normit ja roolit

Alyllinen tyénjako: Osaaminen hajautuu ihmisten
valille

Kaytantoja on vaikea muuttaa, koska ne ovat osa
laajempaa toimintakulttuuria

Kun yksi ihminen muuttuu, koko sosiaalinen
vhteiso jarjestyy uudestaan

17



MIKA ON OMA
KAYTANTOYHTEISOSI?

 Kuka on roolimallisi?

Keta ihailet? Kuka on sankarisi?

Kehen samastut?

Millainen rooli sinulla on yhteisdssa?

Kenen kanssa koet yhteisia arvoja?

Millainen on identiteettisi?

2.11.2017 © Kirsti Lonka

18



VERKOSTUNUT ALYKKYYS

« Ihmisen ajattelu on paitsi sosiaalisesti, myos fyysisesti hajautettua ihmisten ja
apuvalineiden kesken

* Oppiminen ei ole vain tiedon hankkimista, vaan siihen liittyy sosiaalisia kaytantoja.

» Fyysiset tilat ja sosiaaliset normit tyontavat ihmisia tiettyihin rooleihin

2.11.2017 © KirstPLonka



Kaytantoyhteisd vs innovatiivinen tietoyhteis6
Hakkarainen ym. (2004)

Kaytantoyhteis6 Innovatiivinen yhteis6

Paakohde Ongelmien minimointi Asteittain syveneva
ongelmanratkaisu

Tietdamyksen Monologinen ja Vastavuoroinen ja
jakautuminen homogeeninen heterogeeninen
Kulttuurinen Asteittainen kasautuvaa, Jarjestelmallist3, tavoitteellista,
oppiminen ”nain on aina tehty” tulevaisuuteen suuntaavaa
Oppimisen vastuu Yksil6llinen Kollektiivinen
Tiedon rooli Valineellinen Tiedon luominen toiminnan

paakohteena

Yhteison luonne

Satunnaisesti syntynyt

Tietoisesti tuettu

Verkosto

Vahvat sisdiset, satunnaiset
ja heikot ulkoiset

Vahvat sisdiset, heterogeeniset
ja moninaiset ulkoiset




Sosiaaliset verkostot: Kurkottaminen pois
omasta kavtantovhteisosta

Reuna-
@ Toimija

Linkit




Tyéjkentelemme vha globaalimmin!

Kirsti Lonka became Board
Member of NTUST

Graduate Institute of Digital

Learning and Education in
2015

This presentation is partially
based on PEL2016, Taipei,
Taiwan
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Miten luoda uudenlaisia oppimisen ja
tyoskentelyn kulttuureja?

¥ -

2.11.2017 © Kirsti Lonka
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L aajennettu
tyomuisti”

Alykéas toiminta on
jaettua ihmisten ja hanen
apuvalineidensa kesken

Oppimiseen liittyy
sosiaalisia kaytantoja ja
erilaisia tietokaytantgja
Eri sukupolvet nakevat
asiat eri lailla

Jokaisella sukupolvella
on omat apuvalineensa

Valineesta riippumatta
vuorovaikutus voi joko
latistaa, innostaa tai
rikastaa

2.11.2017 © Kirsti Lonk



SUKUPOLVIEN VALISET KUILUT?

Baby Boomers Generation Y




’Diginatiivit”
(Prensky, 2001)

Monen asian tekeminen
lomittain, lukeminen ruudulta,
pelaaminen, keskustelu,
chattailu.

Uudet sosiodigitaaliset
kaytannot.

KOLME RYHMAA
- Peruskayttajat
- Pelaajat

- Luovat osallistujat seka
kunnon ”nortit”

(Hietajarvi ym., 2015)

2.11.2017 © Kirsti Lonka 26



Diginatiivi ja muukalainen

oppimassa

Diginatiivi Digimuukalainen

- Web-pohjainen tieto * Tieto kirjoista ja lehdista

 Kayttaa harvoin kynaa . K'a'ytt'q"a' paljon kynaa ja

- Sosiodigitaalisesti paperia
verkostunut * Pelkaa tai ei ymmarra

- lhmisen on tirkeds passts sosiodigitaalisen ,
tietoldhteisiin kisiksi ja vuorovaikutuksen muotoja
luoda itse tietoa. - Asiantuntija on tarkein

- Riippuvainen mobiililaitteista  tietaja. Han Kertoo oikeat
. Kiyttid digitaalisia vilineita  vastaukset. Tietoa

hallitakseen stirretaan.
informaatiovirtaa » Sahkoposti keskeinen
informaatiokanava

2.11.2017 © Kirsti Lonka 27



2.11.2017

http://vimeo.com/60818003

Video by Mikko.l.Halonen

ENGAGING
LEARNING
ENVIRONMENT

FOR FUTURE
TEACHERS

K. Lonka
(2012)

© Kirsti Lonka
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http://vimeo.com/60818003

Minerva
Learning
Spaces
in 2016
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Oivaltavasta oppimisesta oivaltavaan
tydskentelyyn

Engaging working in a

Engaging learning at Minerva Plaza:
business company :
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Mita kaikkea pitaa muuttaa ja uudistaa:

- Johtamisen ja tyoskentelyn tavat

* Fyysiset tilat

- Sosiaaliset kaytannot

- Sosio-digitaalisen osallistumisen muodot

- Pedagoginen vuorovaikutus koulutuksessa

- Uudenlaiset kasitykset tiedosta ja oppimisesta

 Teknologiset ratkaisut, softa ja kayttajaystavalliset
sovellukset

 https://www.nutco.co/presentations

Monologisesta kulttuurisesta kohti dialogia seka (usein
teknologiavalitteista) tiedon luomisen kulttuuria

2.11.2017 © Kirsti Lonka
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INNOVATIIVINEN RYHMA JA
YHTEISOLLINEN
TIEDON LUOMINEN



LAHIKEHITYKSEN VYOHYKE (Vygotski)

(ks. Hakkarainen, Lonka & Lipponen, 2004; Lonka, 2015)

e Hokema: "ULOS
MUKAVUUSALUEELTA!!”

* Sen sijaan mu
voi lempeasti

e Muut ihmiset

vyohykkeen

Harva siihen oikeasti pystyy

Kavuusaluetta
aajentaa

* "Latistuksen mankeli ja
pihtauksen anatomia”

pystyvat

aktivoimaan taman

35



Virtauskokemus (Flow, Csikszentmihalyi, 1993)
Lue lisaa Oivaltava oppiminen —kirjasta!

* |hminen tempautuu jonkin toiminnan suorittamiseen
taydellisesti keskittyneena niin, etta han hetkeksi unohtaa
ymparistoon, itseensa ja muihin asioihin liittyvat huolensa
ja epavarmuutensa

* Ajantaju katoaa

* Toimintaa, joka johtaa toiminnan monimutkaisuuden
kasvamiseen ja ihmisen alylliseen kehitykseen

36



Kuinka pystyvaksi koet itsesi? Kuinka haastava tehtava on?

N AHDISTUS, VIRTAUS
— T+ | KIHTYMINEN

p)

<

< KONTROLLI
T HUOLESTUMINEN

RENTOUTUMINEN,
PITKASTYMINEN

APATIA,
VALTTAMINEN

- KOETTU -+
OSAAMINEN
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Mittaamme motivaatiotiloja
kdnnykan avulla (CASS sovellus)




Negatiiviset ja positiiviset tunteet vaihtelevat
virtauksen mukana (Inkinen ym., 2013 Journal
of Happiness Studies)

|0JuU0)

uonexe|oy

—— Observed Positive Affect = \odel PA=0,54*sin(6+59) R2=0,83

02/11/2017



MITA ON RYHMAVIRTAUS?
(Goleman, 1998)

* Yhteinen toiminnan kohde, joka tempaa mukaansa
* Fokus ja intohimo tyéhoén

* Uppoutuminen ja ajantajun menetys

* Lojaliteetti ja luottamus

* Raportoidaan mm. haastavissa tilanteissa

leikkaustiimien yhteydessa



Pohdintatehtava: Milloin viimeksi koit
ryhmavirtausta/rikastavaa yhteistyota

2.11.2017 © Kirsti Lonka 41



Kehuminen tai
haukkuminen ei
varsinaisesti ole palautetta.
Palautteella tulee olla
informaatioarvoa.

Feedback = palaute

Feed forward = ediste

© Kirsti Lonka



Erilaiset tydskentelyn tikapuut

(Hakkarainen, Lonka & Lipponen, 2004;
John-Steiner, 2000)

 Kasitteelliset tikapuut
(periaatteiden tajuaminen)

* Toiminnalliset tikapuut
(ideoiden muuttaminen
tehokkaaksi toiminnaksi)

* Sosiaaliset tikapuut
(verkostojen rakentaminen)

* Sosioemotionaaliset tikapuut
(tuen ja luottamuksen
tarjoaminen)




Itseluottamuksen lahja
(Hakkarainen, Lonka & Lipponen, 2004; John-Steiner, 2000)

e Lahikehityksen vyohykkeen tunneulottuvuus

e Turvallisuusvydhyke, jossa rohkenee ylittaa itsedaan
ja asettaa itsensa alttiiksi epaonnistumiselle

e Tarkeinta, mita yhteiso voi meille antaa!

 Taman perusta luodaan jo varhaisessa
lapsuudessa, mutta eheyttava vuorovaikutus voi
luoda uudenlaisen turvallisuusvydhykkeen.



Projektityd edellyttaa kollektiivista
luovuutta

e Alyllinen kuorma voidaan
jakaa ihmisten ja erilaisten
tyovalineiden kesken

* Projektissa tarvitaan ihmisia,
jotka ajattelevat eri tavoin,
mutta osaavat pelata yhteen

 Tama edellyttaa luottamusta
ja luovaa improvisointia

* "Moka on lahja”

2.11.2017




J.T. BERGQVISTIN KAAVA

Ryhmatyo on kertolaskua, ei summapelia!l

1.0x1.0x1.0x1.0=1.0 "normisuoritus”
1.0x1.2x1.0x1.0=1.2 "innostus tarttuu”
1.2x1.2x1.2x1.2=2.1 "yhteisvirtaus”
1.0x1.2x0.5x1.0=0.6 "hapantuminen tarttuu”
0.8 x0.8 x0.8 x 0.8 =0.4 "yhteislatistuminen”

2.11.2017 © Kirsti Lonka
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Yhteisollinen tuuli ja henkil6kohtainen tuli

* Parhaimpiin tuloksiin paastaan silloin kun yhteiso saa
vksildn hehkumaan -- kayttamaan ja kasvattamaan
osaamistaan -- optimaalisella tavalla

* Yksildllisen palon lisaksi tarvitaan kollektiivista tuulta,
joka saa ihmisen muuttamaan prioriteetteja ja
venyttamaan patevyyttaan tavalla, joka tuottaa uusia
taitoja ja innovaatioita

* Tama voi tapahtua kunnioittamalla ihmisia ja antamalla
heille uusia haasteita ja oppimismahdollisuuksia

© Professori Kai Hakkarainen



Kirstin viisi K-kirjainta:
Mita peilista nakyy?

* Kunnioita
* Kuuntele
* Kiinnostu
* Kannusta
* Kiita

Lonka, K. (2015) Oivaltava oppiminen. Otava

© Kirsti Lonka



Johtaminen uusiksi!

Asteittain syvenevalla oivaltavan oppimisen malliin
perustuvalla johtamiskoulutuksella, joka tapahtuu osin

verkossa, osin tyopaikalla on selvasti tehoa (Lonka ym,
2017)

Palaute saattaa tuntua latistavalta, vaikka sen saisi kuinka
rakentavalla tavalla. Sen sijaan feed forward eli ediste
auttaa eteenpain tydssa, rohkaisee, kannustaa ja
innostaal

Oivaltava oppiminen tyoelamassa ks. lImarisen
valmennukset 2017-2018 (ilmaisia lImarisen asiakkaille)

Tutustu myos Gordonin Toimiva tydyhteisd- koulutukseen
http://www.gordon-ttk.com/
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